
Решение
расширенного заседания Координационного совета 
по организации защиты прав застрахованных лиц 
при предоставлении медицинской помощи 
и реализации законодательства в сфере ОМС
в Республике Саха (Якутия) от 23.04.2025г.


По 1 вопросу:Организация внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности в подведомственных медицинских организациях

Решено: 
1. Принять к сведению информацию главного внештатного специалиста по внутреннему контролю качества и безопасности медицинской деятельности МЗ РС(Я).
2. Руководителям медицинских организаций:
2.1. Принять меры по организации эффективной деятельностимедицинских организаций, надлежащему качеству оказания медицинскойпомощи и достижению установленных показателей результативности деятельности;
2.2. Организовать внутренний контроль качества и безопасности в медицинских организациях в соответствии с требованиями Приказа Минздрава России №785н;
2.3. Обеспечить внутренний контроль за качеством оказаниямедицинской помощи и исполнением критериевв соответствии с требованиями Приказа Министерства здравоохранения РФ от 10 мая 2017 г. № 203н «Об утверждении критериев оценки качества медицинской помощи»;
2.4. Обеспечить внедрение и контроль соблюдения клиническихрекомендаций, постоянный анализ показателей смертности и летальности,особенно трудоспособных групп населения, реализация планов мероприятийпо снижению летальности в каждой медицинской организации;
2.5. Усилить контроль за надлежащим оформлением первичной медицинскойдокументации;
2.6. На регулярной основе проводить обучение медицинского персоналаклиническим рекомендациям, а также разборы выявляемых дефектовпо результатам внутреннего контроля медицинской помощи;
2.7. Проводить клинические и патологоанатомические конференциипо вопросам расхождения клинических и патологоанатомических диагнозовс разбором случаев с выявленными нарушениями при оказании медицинскойпомощи.

По 2 вопросу: Об исполнении объемов экспертиз качества медицинской помощи по случаям ЭКО.

Решено:
1. Принять к сведению информацию ТФОМС РС(Я).
2. Страховым медицинским организациям обеспечить 100% охват экспертизами качества медицинской помощи всех случаев ЭКО.


По 3 вопросу: Анализ структуры жалоб граждан за 2024 г. с внесением предложений по улучшению качества медицинской помощи в разрезе медицинских организаций республики, в том числе с внесением дополнений и изменений в нормативно-правовые акты по маршрутизации оказания медицинской помощи на территории Республики Саха (Якутия) (во исполнение п. 8.1. протокола заседания Оперативного штаба Минздрава России от 27.03.2025 г. № 73/13-7/177 под председательством министра здравоохранения Российской Федерации М.А. Мурашко).

Решено:
1. [bookmark: _GoBack]Страховым медицинским организациям ежеквартально проводить анализ обращений граждан в разрезе медицинских организаций, профилей медицинской помощи и основных причин обусловивших жалобы. А также разрабатывать предложения по устранению причин вызвавших жалобы.
2. Руководителям медицинских организаций республики:
2.1. усилить внутренний контроль за качеством оказания медицинской помощи в соответствии с порядками и стандартами оказания медицинской помощи;
2.2. соблюдать схему маршрутизации пациентов в соответствии с Порядками оказания медицинской помощи.
2.3. В связи с внесением изменений в Программу госгарантий на 2025 год усилить работу по своевременному сопровождению и оказанию медицинской помощи участникам СВО, в том числе по своевременному проведению профилактических мероприятий.
3. Руководителям медицинских организаций, допустившим предоставление недостоверных сведений об оказанной медицинской помощи (приписки), предоставить в адрес Координационного совета информацию о мероприятиях, проведенных по выявленным нарушениям.


По 4 вопросу: Результаты контрольно-экспертных мероприятий (МЭЭ и ЭКМП) в целом по Республике Саха (Якутия) и в конкретных медицинских организациях, в которых по результатам контроля выявлены грубые нарушения при оказании медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию по итогам 2024 года.

Решено:
1. Принять к сведению информацию страховых медицинских организаций.
2. Руководителям медицинских организаций:
- усилить контроль за качеством оказания медицинской помощи в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, клиническими рекомендациями;
- своевременно и обоснованно проводить адекватную лекарственную и заместительную терапию;
- обеспечить своевременное предоставление первичной медицинской документации для проведения контрольно-экспертных мероприятий (в течение 10 рабочих дней);
- при заполнении реестров счетов, в программном комплексе РТ-МИС обеспечить корректность заполнения поля «специальность врача» в соответствии с профилем и диагнозом оказанной медицинской помощи.
3. Заслушать руководителей ряда медицинских организаций, допустивших серьезные нарушения при оказании медицинской помощи, на ближайших заседаниях Координационного совета по проведенным мероприятиям, направленным на устранение выявленных нарушений.  


